
DADOS PESSOAIS 
 
Nome : Daniel de Araújo Góes Neto 
E-mail : danielneto@danielneto.com.br 
Contato : (27) 8824-2700 
 
APRESENTAÇÃO 
 
Sou um profissional que possuo conhecimento e tenho atuação direta em administração e suporte de infraestrutura de 
redes (switches, roteadores, bridges, access-points, cabeamento estruturado para voz e dados), sistemas operacionais 
(Windows, Unix/Linux), sistemas de monitoramento de ambiente físico (intrusão, incêndio), sistemas de segurança de 
rede (firewalls, antivírus, antispams), armazenamento físico de dados (storages, backups), virtualização de servidores e 
serviços (VMware, Citrix) e telefonia IP, tendo desenvolvido e participado de importantes projetos em empresas dos 
setores da iniciativa privada e governamental. 
 
PONTOS DE DESTAQUE 
 

• Iniciativa; 
• Cooperação proativa; 
• Foco no resultado; 
• Disposição em servir; 
• Praticar o que prega 
• Comprometimento com a equipe. 

 
ATIVIDADES PROFISSIONAIS (RESUMIDO) 
 
Empresa : Chocolates Garoto S.A. 
Cargo : Analista de suporte pleno 
Área de atuação : Indústria alimentícia 
Locação : Vila Velha (ES) 
Período : Setembro/2011 até o presente momento 
Atribuições : Participação na implantação do projeto GLOBE (Go Live em setembro de 2009); operação e 

manutenção da telefonia IP, baseado em arquitetura Cisco, com interligação à central PABX; 
suporte ao ambiente dos varejos, baseado em arquitetura de acesso remoto através de servidores 
Citrix Metaframe; operação e manutenção dos firewalls Symantec e Juniper; Interação com a 
comunidade técnica GLOBE; conhecimento técnico nas plataformas de servidores, estações de 
trabalho e sistema supervisórios; implantação do projeto de acesso wireless (sem fios) para sistema 
de automação de fábrica de produtos acabados; suporte tecnológico à equipe de projetos da fábrica 
para a implantação de novas linhas de produção. 

 
 
Empresa : ISH Tecnologia Ltda. 
Cargo : Analista de segurança externo (outsourcing) 
Área de atuação : Indústria alimentícia 
Locação : Vila Velha (ES) – Chocolates Garoto S.A. 
Período : Setembro/2008 até Setembro/2011 
Atribuições : Participação na implantação do projeto GLOBE (Go Live em setembro de 2009); operação e 

manutenção da telefonia IP, baseado em arquitetura Cisco, com interligação à central PABX; 
suporte ao ambiente dos varejos, baseado em arquitetura de acesso remoto através de servidores 
Citrix Metaframe; operação e manutenção dos firewalls Symantec e Juniper; Interação com a 
comunidade técnica GLOBE; conhecimento técnico nas plataformas de servidores, estações de 
trabalho e sistema supervisórios; implantação do projeto de acesso wireless (sem fios) para sistema 
de automação de fábrica de produtos acabados; suporte tecnológico à equipe de projetos da fábrica 
para a implantação de novas linhas de produção. 

 
Empresa : ISH Tecnologia Ltda. 
Cargo : Consultor de segurança em TI 
Área de atuação : Agregador de soluções de segurança de TI 
Locação : Vitória (ES) 
Período : Dezembro/2006 até Setembro/2011 



Atribuições : Consultoria de projetos em tecnologia de informação, seguindo a normatização ISO 9001-2000, e 
implantação serviços de segurança em empresas dos setores privado e governamental, usando 
produtos voltados à segurança da informação (firewalls, detectores de intrusos, filtragem e 
segurança web, antispams e correlacionadores de eventos com geração de incidentes). 

 
Empresa : Terra Networks Brasil S/A 
Cargo : Analista de telecomunicações pleno 
Área de atuação : Provedor de acesso à internet 
Locações : Vitória (ES) e Rio de Janeiro (RJ) 
Período : Janeiro/1997 a setembro/2000 (ES) e setembro/2000 a outubro/2006 (RJ) – 9 anos e 10 meses 
Atribuições : Ativação e gerenciamento de links dedicados de dados; configuração e manutenção de switches e 

roteadores Cisco; instalação, configuração e manutenção de servidores baseados em Unix/Linux e 
seus diversos serviços; instalação, configuração e manutenção de servidores baseados em Windows 
e seus serviços; atendimento diferenciado a clientes corporativos. 

 
FORMAÇÃO 
 

1. Graduação 
AVIES – Associação Vitoriana de Ensino Superior 
Locação : Vitória (ES) 
Curso : Tecnologia em processamento de dados 
Duração : 3 anos (1º ao 3º ano) 
Período : Janeiro/1997 a Dezembro/1999 

 
IDIOMAS 
 

1. Inglês 
Comunicação: verbal, leitura e escrita. 
 

 
CERTIFICAÇÕES TÉCNICAS 
 

1. Websense Certified Engineer 
Data : 01/06/2009 
Empresa : Websense 
Atuação : Filtro de conteúdo de internet 
Validade : Indefinida 


